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Keletas refleksijy, perskaiCius Ataskaitg apie kalby lygybe

skaitmeniniame amziuje
Istoriné apzvalga

e RaSymas ant papiruso, popieriaus, pergamento buvo technologija, leidusi kaupti Zinias
ir perduoti jas toliau, negu siekia Zmogaus balsas, ir palikti tas Zinias ateities kartoms.
Tai buvo milZiniskas Zingsnis Zmonijos istorijoje, padares ekonomine, socialine ir
kultdrine jtaka.

e Johanno Gutenbergo spaudos presas — technologija, leidusi Zinias tirazuoti beveik be
apribojimy. Naujos idéjos, dailés ir muzikos kdriniai, Zemélapiai, naujausi iSradimai
plito per Zmonijg svaiginamu greiciu. Ir tai vél buvo milZiniskas Zingsnis Zmonijos
istorijoje, padares ekonoming, socialine ir kulturine jtaka.

e Skaitmeninés technologijos yra naujausias ir efektyviausias Zzmonijos idéjy, patirties
fiksavimo bidas. Siuo metu mums sunku jsivaizduoti kazka dar daugiau: lygiai taip pat,
kaip egiptieciy berniukas, rases ant papiruso, baty sunkiai suvokes, kas yra chatbot’as.
Dabartine skaitmeniniy technologijy kalbos srityje vizijg matau tokia: vertimo ir snekos
technologijy derinys taps naujgja lingua franca, kai kiekvienas Zmogus, mokantis tik
gimtgjq kalbg, bendraus su visu pasauliu. Dabar mums sunku ar net nejmanoma
jsivaizduoti kg nors globalesnio Zmoniy bendravimo sferoje kaip Sis sumanymas. Ir jo
ekonoming, socialiné ir kultdriné taip pat bus milziniska.

Kalby technologijos yra kuriamos ir veikia itin sudétingame, komplikuotame kity problemy
mazge: komercija, Svietimas, vaikai, nejgalieji, pagyvene Zmonés, mobilumas, kultdra,
Zmogaus teisés. Kuo kalby technologijos bus arciau tobulumo, tuo sudétingesnj Siy problemy
mazgg teks narplioti. Todél noréciau trumpai paminéti keletg aspekty, kurie aktualts dabar
ar gali bati aktualls ateityje.

Kalba yra turtas

Jau praéjo mazdaug keturi deSimtmeciai nuo to laiko, kai kalby jvairové pradéta suvokti ne
kaip klittis integracijai ir ekonomikai, bet kaip Zmonijos turtas. Taciau, neZilrint tokio
supratimo ir Sios idéjos deklaravimo, de facto priestaravimas isliko: i§ vienos pusés —
neabejotinas ekonominis vienkalbystés naudingumas, i$ kitos pusés — prisiriSimas prie savo
gimtosios kalbos, prie tradicijos. Bet dabar matome sprendima: kalby barjerai gali bati ne tik
jveikti kalbos technologijy priemonémis, bet Sis jveikimas duoda ekonomine naudg. Antras
dalykas: Ataskaita apie kalby lygybe skaitmeniniame amZiuje siuncia svarbig Zinig: mes
renkamés politinj sprendimg, kad kalby lygybé buaty jgyvendinta skaitmeninémis
technologijomis. Mano manymu, tai rimtas paradigmos pasikeitimas nuo instrumentinio prie
vertybinio mastymo. Paaiskinsiu tai truputj placiau.



Instrumentinis mgstymas

Apie kalby technologijas iki Siol daugiausiai mgstéme instrumentiskai: KAIP suvokti Snekg,
KAIP surinkti lingvistinius iSteklius, KAIP kalbg iSversti, KAIP jg sintezuoti. Iki Siol mes buvome
toje stadijoje, kaip pirmyjy automobiliy karéjai: jie galvojo tik apie techninius sprendimus.
Jiems nertpéjo keliy taisyklés, transporto gristys, gamtos terSimas. Bet apie tai teko galvoti
vaikams ir antkams.

Kaip automobiliy karéjai, taip ir mes iki Siol daugiausiai galvojame apie technologinj ir
komunikacinj kalbos aspektg. Taisyklémis pagrjstas vertimas, statistinis vertimas, neuroniniai
tinklai ir visa kita yra puiku, bet neturime pamirsti, kad visa tai yra tik priemoné, nes kalba
néra tik komunikacija: tai tradicija, tai Zmogaus identitetas, tai kdrybos jrankis. Todél
Ataskaitoje apie kalby lygybe skaitmeniniame amZiuje sitilomi kalbos politikos sprendimai turi
suderinti komunikacinj ir vertybinj kalbos aspektg taip, kad kalby technologijos — naujoji
lingua franca — uztikrinty mazyjy kalby islikimg. Mane labai dZiugina, kad Ataskaitoje
daugiakalbysté suvokiama ne tik instrumentiskai, bet ir kaip vertybé, ir kad kalbos
technologijy problematika iSkelta j auksciausia politinj lygmen;.

Kalby technologijos ir socialiniai pokyciai. Baimés.

Naujosios technologijos visada kam nors kelia baime. Zmonéms kyla klausimuy, ir jie nori
atsakymy. Kai pernai skaiciau paskaitas Europos Komisijos vertéjams Liuksemburge,
auditorijoje nuskambéjo baiminga mintis: ar vertéjo profesija jau mirSta? Juk vertimo
technologijos taip sparciai tobuléja. Galbat Siokj tokj egzistencinj nerimg jaucia ir Sig mano
kalbg verciantis vertéjas.

O kokie pokyciai laukia Svietimo sferos? Juk jeigu kalby technologijos iStobulés taip, kad
vertimas, Snekos atpaZinimas ir sintezavimas visada bus su mumis, kaip laikrodis ar telefonas,
ar tada is viso reikés mokytis uzsienio kalby,?

Ar, sukirus technologine lingua franca, keisis pozilris j kalbos ir identiteto rysj? Nacionaliné
tapatybé ypac trapi, gyvenant svetimoje Salyje. Dabar jprasta traktuoti, kad vienas i$
svarbiausiy imigranty integravimosi poZzymiy yra naujosios kalbos iSmokimas. Ne kartg
stebéjau, kaip palankiai vertinamas uzsienietis, nors kiek mokantis lietuviy kalba. Kai kalbos ir
Snekos technologijos taip iStobulés, kad nebus poreikio mokytis gyvenamos Salies kalbos, ar
mes galésime sakyti, kad Sis Zmogus jau integravesis musy valstybéje? Ar tikrai komunikacinis
aktas, naudojantis kalby technologijomis, bus pakankamas? Juk Zmoniy psichologija kinta
|é¢iau, negu technologijos.

Kaip iStobuléjusios kalby technologijos paveiks kalbos politikg nacionaliniu mastu? Ar tai darys
jtakg tokioms koncepcijoms, kaip Japonijos vidaus reikaly ministro Zodziai, pasakyti 2005
metais: ,viena tauta, viena civilizacija, viena kalba, viena kultiira, viena rasé” arba ,Sioje 3alyje
yra vietos tik vienam dialektui — ParyZiaus dialektui“.

Sukirus technologine lingua franca, galimi pokyciai ir tarptautinéje kalby prestizo skaléje, nes
labai sumenks arba net visai neliks uzsienio kalbos mokéjimo ekonominio naudingumo (kaip
kapitalo), didZiuma kalby Siuo pozitriu bus vienodos.



Lingvistinis saugumas

Zmogaus saugumas gali labai priklausyti nuo kalbos technologijy saugumo. A3 nekalbu apie
atvejus, kaip Senojo Testamento shiboleth istorija. AS kalbu apie tokius dalykus, kaip balsu
duodamos komandos automobiliui, nejgaliojo veziméliui ar kondicionieriui, kaip meéginimas
uzsienyje susikalbéti su greitosios pagalbos operatoriumi. Kuo labiau kalby technologijos
integruosis Zmoniy gyvenime, tuo daugiau tokiy pavojy rasis. Ir gali bati, kad netolimoje
ateityje greta kalby lygybés temos turésime kalbéti apie lingvistinio saugumo klausimus.

Kalba, kaip ir visuomené, néra monolitiska

Kai mes kalbame apie kalby lygybe, nepakanka matyti vienos kalbos vartotojus kaip
monolitine, homogeniskg mase. Skaitmeniné kalby lygybé néra teorinis konstruktas — ja
turime suvokti kaip konkreciy Zmoniy lygybe. Turime matyti nejgaliuosius su jy specifiniais
poreikiais. Turime suprasti verslininkus, kurie visada pasidomés finansiniais aspektais. Turime
galvoti ir apie musy vaikus, kurie mielai ir su pasitikéjimu Zengia j naujy technologijy pasaulj
ir ateityje bus vartotojai ty technologijy, kurias pradedame kurti Siandien.

LIEPA
Kaip gi kai kurie mano paminéti aspektai lemia anksciau vykdyty ir dabar tesiamy kalbos
technologijy projekty sprendimus Lietuvoje?

Koncepcija, kad visuomené ir atitinkamai kalba néra homogeniska, padiktavo idéjas dviems
projektams ,Lietuviy Sneka valdomos paslaugos”. Visy pirma, tai démesys tam tikroms
visuomenés grupéms —vaikams ir nejgaliesiems; antra, tai stipri orientacija j galutinj vartotoja,
Snekos technologijg suvokiant kaip darbo jrankj.

Patys pirmieji darbai prasidéjo nuo to, kad Lietuvos neregiams reikéjo Snekos sintezatoriaus,
kad jie galéty klausytis elektroninio pasto. Po jo seké sintezatoriaus versija, dabar naudojama
interneto spaudos portaluose. Tada sintezatorius perkeltas j mobiligjg aplinkg, bus
pritaikomas iSmaniesiems laikrodZiams, planSetéms etc. Dabar tobulinama garsyno bazé,
jvedamos naujos taisyklés, taigi esame toje stadijoje, kai jau galvojama apie komforta.
Tikimés, kad artimiausiu metu Snekos sintezatorius taps higieniniu faktoriumi Ziniasklaidos
portaluose. Sig stadija vertiname kaip socialinj kalbos technologijy aspekta. Artimiausiu metu
kreipsimés j visas Lietuvos savivaldybes ir valstybés institucijas, kviesdami jdiegti sintezatoriy
savo tinklalapiuose. Sj Zingsnj vertiname kaip socialinj veiksma. Tikimés, kad po to padidés ir
verslo susidoméjimas, taigi bus pasiektas ekonominio suinteresuotumo etapas.

Nors mes esame universitetas, o ne komerciné jmoné, bet norime bati ar¢iau vartotojy, arciau
praktinio pritaikymo, todél masy projekte i$ karto kuriame Sneka kontroliuojamas paslaugas,
veikiancias realiame laike:

1. Humanoidinis robotas, ugdantis vaiky gebéjimus bendrauti su prietaisais. Juk mes
greitai gyvensime tarp Snekanciy ir Zmogaus Snekg suprantanciy daikty. Kokiomis
kalbomis kalbés ties daiktai? DidZiausiame Vilniaus miesto knygyne pastatytas
humanoidinis robotas Peperis per Simtg dieny buvo pakalbintas 24.000 karty
(uzfiksuota originaliy akiy). Vieng kartg pabendrave su Peperiu, vaikai ateina dar karta
ir atsiveda savo tévus ir senelius. Peperis kol kas kalba tik angliskai, tad ar vaikui
nesusiformuos suvokimas, kad su mama reikia kalbéti, tarkime, lietuviskai, o komanda
kompiuteriui, dulkiy siurbliui ar indy plovyklei duoti angly kalba? Juk Zinome, kaip



veikia inercija, kai norime nuo Word programos meniu angly kalba pereiti prie
gimtosios kalbos meniu.
2. Paslauga - mobilusis Snekos sintezatorius akliesiems, skaitantis tekstus lietuviSkai per
mobiliuosius telefonus.
Asmens duomeny, kontakty valdymas Sneka mobiliajame telefone.
Taksi iSkvietimas balsu.
Interneto naujieny skaitymas — vartotojas balsu pasirinktas naujienas internete.
Tarpkalbinis mobilusis komunikatorius lietuviy — kiny — lietuviy kalbomis. Kodél kiny?
— kad baty didesnis isskis.

SANR A

Maza rinka reiSkia mazg komercinj suinteresuotuma. Lietuvoje esame stadijoje, kai valstybés
parama smarkiai pastuméjo kalbos technologijas j priekj, bet dar nesame toje stadijoje, kai
verslas visas KT matyty kaip patraukly investavimo objektg. Todél labai svarbi valstybés
parama. Nacionaliniame lygmenyje svarbu uztikrinti nuolatinj, nenutrikstamg valstybés
démesj kalby technologijy kirimui ir adaptavimui.



